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RESUMEN

Introduccion:Los Recursos Educativos Abiertos constituyen la base de un modelo educativo innovador y
revolucionario en el cual la produccion de conocimiento es mas importante que la simple reproduccion de
contenidos. Objetivo:Describir la utilizacion de los recursos educativos abiertos por profesores del
Policlinico Josué Pais Garcia.Métodos: Se realiz6 un estudio descriptivo, transversal, de febrero a abril de
2021 en el policlinico antes mencionado. De un universo de 44 profesores, se encuestaron los 35 que se
encontraban en el area en estos momentos. Las variables fueron: conocimiento sobre los Recursos
Educativos Abiertos, conocimiento sobre su localizacion, conocimiento sobre los tipos, su utilizacién en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, disefio, conocimiento de herramientas para crearlos, utilidad.Para
obtener la informacion se aplicé una encuesta. Se realizd un analisis descriptivo mediante medidas de
frecuencia y porcentajes. Resultados: El 45 % de los profesores conocia los Recursos Educativos Abiertos;
el 28,6 % conocia como localizarlos. Los software educativos fue el recurso mas conocido por los
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profesores con el 51,4 %; la mayoria de los profesores manifestaron haberlos utilizado en algin momento
(80 %). EI 45, 7 % habia disefiado por lo menos un Recurso;66 % no tenia conocimiento sobre las
herramientas necesarias para disefiarlos o crearlos; el 100% los consideré utiles. Conclusiones:Los
profesores reconocen la utilidad de los Recursos Educativos Abiertos, pero es limitado el conocimiento
sobre el acceso, los tipos y las herramientas a utilizar para disefiarlos. Se evidencia la necesidad de
capacitacion en los docentes con relacion a este tema.

Palabras clave: Educacion;Recursos Educativos Abiertos;Tecnologias de la informacion y la
comunicacion.

SUMMARY

Introduction: The Open Educational Resources constitute the base of an innovative educational model and
revolutionary in which the production of knowledge is more important than the simple reproduction of
contents. Objective: To describe the use of the educational resources opened up by professors of the
PolyclinicJosuéPais Garcia. Methods:It was carried out a descriptive, traverse study, of February to April
of 2021 in the polyclinic before mentioned. Of a universe of 44 professors, the 35 were interviewed that
were in the area in these moments. The variables were knowledge on the Open Educational Resources,
knowledge on their localization, knowledge on the types, their use in the teaching-learning process, design,
knowledge of tools to create them, utility. To obtain the information a survey it was applied. It was carried
out a descriptive analysis by means of measures of frequency and percentages. Results: 45% of the
professors knew the Open Educational Resources; 28,6% knew how to locate them. The multimedia was
the good known resource for the professors with 41%; most of the professors manifested to have used them
in some moment (80%). 45,7% had designed at least a Resource; 66% didn't have knowledge on the
necessary tools to design them or to create them; 100% considered them useful. Conclusions: The
professors recognize the utility of the Open Educational Resources, but it is not enough the knowledge on
the access, the types and the tools to use to design them. The training necessity is evidenced in the
educational ones with relationship to this topic.

Words key: Education; Open Educational resources; Technologies of the information and the
communication.

INTRODUCCION

La educacion se define como una actividad humana, sometida al devenir histérico y que se configura en
formas distintas a lo largo del tiempo. Es fundamental para lograr el horizonte que las personas se fijan, y
se estructura de acuerdo con tiempos, lugares y personas que sufren adaptaciones para mantenerse vigentes.
Es un acto voluntario, continuo y de superacion, segtin contextos y momentos historicos diferentes.*

El desarrollo tecnolédgico de las ultimas décadas ha venido impulsando transformacionesestructurales en
todos los campos del quehacer humano, alterando y reconfigurando los procesossociales sobre los cuales
las comunidades se institucionalizan y desarrollan. La educacion que juegaun papel fundamental en el
funcionamiento y comportamiento de las sociedades no es ajena a estoscambios, y se ve sometida a un
constante estado de reforma, que desde los afios 90 hace que lossistemas educativos se estén
reestructurando de forma permanente.?

La educacion mediada o soportada por las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) supone
los mismos problemas de la educacion presencial en cuanto a produccién de material, motivacion,
desercion e importancia de las tutorias, y que no se debe caer en el error de pensar que se transforma la



esencia de las finalidades perseguidas por la educacion, pues, solo adquieren importancia otras mediaciones
para el aprendizaje y pedagdgicas.t

Con el auge de internet y la incursién de las instituciones de formacion en la educacién a distancia, surgen
cuestionamientos sobre la manera ideal de compaginar las posibilidades tecnoldgicas actuales con el acto
formativo. Asi, cobran importancia iniciativas y oportunidades tecnologicas como las localizadas en los
Recursos Educativos Abiertos (REA), entendidos como cualquier recurso de dominio publico a través de
las TIC destinado a ensefiar, aprender e investigar con base en alguna licencia intelectual que permita su
utilizacion, adaptacion, o sea la generacion de obras derivadas de otras personas, y su redistribucion.
Gracias a que los REA se encuentran en revision constante siempreseran relevantes y actuales.®> 4

La busqueda de un mundo maés sostenible e inclusivo, en el cual el conocimiento sea abierto y esté
disponible para toda la humanidad, es un ideal compartido por un amplio espectro de organizaciones en el
mundo. En ese contexto, los Recursos Educativos Abiertos constituyen la base de un modelo educativo
innovador y revolucionario en el cual la produccién de conocimiento es mas importante que la simple
reproduccion de contenidos.®

El término “Recursos Educativos Abiertos” (REA) fue establecido en 2002 en el ambito de la UNESCO,
para definir materiales de apoyo al proceso de ensefianza-aprendizaje ofrecidos gratuitamente en Internet
para cualquier interesado — profesores, estudiantes o aprendices autodidactas. En comun, es necesario que
se cumplan tres condiciones bésicas: (1) la necesidad de abarcar tanto la utilizacion, la reutilizacion y la
modificacion de los recursos; (2) la inclusiéon del uso gratuitopara fines educacionales por profesores y
alumnos; y (3) la obligacion de abarcar todos los tipos de mediosdigitales.®

La educacion actual recurre a diferentes formas de ensefianza apoyandose de la tecnologia por medio de
distintas herramientas que le proporcionan mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes,
un ejemplo de ello son los ambientes virtuales de aprendizaje los cuales son espacios fisicos donde las
nuevas tecnologias tales como los sistemas Satelitales, el Internet, los multimedia, y la television interactiva
entre otros, se han potencializado rebasando al entorno escolar tradicional que favorece al conocimiento y a
la apropiacion de contenidos, experiencias y procesos pedagdgico-comunicacionales. Estos se encuentran
conformados por el espacio, el estudiante, el asesor, los contenidos educativos, la evaluacién y los medios
de informacién y comunicacion. °

La mayor ventaja de los REA y objetos de aprendizaje es que permiten trascender el aula fisica y los
tiempos de clase al ofrecer nuevas alternativas pedagogicas, experiencias significativas y mejores
oportunidades de aprendizaje.!

Existen varias investigaciones recientes, 1> que tratan el tema de la adopcion y uso de recursos educativos
abiertos en Educacion Superior. Las iniciativas actuales aspiran a fomentar el uso de materiales de alta
calidad para ampliar el acceso a la educacién en todos los niveles, tanto formal como no formal, en una
perspectiva de aprendizaje a lo largo de toda la vida, contribuyendo asi a la inclusion social.

En nuestro pais el Ministerio de EducacionSuperior ha decidido fortalecer el uso de ambientes virtuales de
ensefianzaaprendizaje, de objetos virtuales de aprendizaje y derepositorios de objetos de aprendizaje, para
favorecer los procesos quese dan en las universidades y crear una cultura de intercambio constante yde
trabajo colaborativo. Lograr este resultado implica tener que cambiar las concepcionestradicionales que se
aplican en funcién de métodos mas dinamicos quepromuevan en el estudiante la necesidad de un
autoaprendizaje consciente.’En Cuba existe en Infomed el Repositorio de Recursos Educativos, donde se
puede acceder a diferentes materiales didacticos para la educacién médica.

En los REA se aprecian tres tipos adicionales de recursos: los que se basan en la computadora como la
simulacion y juegos (materiales multimedia y juegos educativos definidos como objetos de préctica), el



objeto de informacion y las representaciones contextuales. Estos surgen de la reflexion y experiencia del
autor en el disefio educativo.

Los Recursos Educativos Abiertos también pueden ser:

[1 Contenidos formativos: cursos completos, materiales de curso, libros, examenes, software educativo,
maodulos de contenido, recopilaciones y publicaciones.

[ Herramientas: software para poder desarrollar, utilizar, reutilizar y entregar el contenido formativo,
incluidas la busqueda y organizacion del contenido, los sistemas de gestion de contenido y formacion, las
herramientas de desarrollo de contenidos y las comunidades educativas en linea

[J Recursos de implementacion: licencias de propiedad intelectual para promover la publicacién abierta de
materiales, disefio de principios de buenas practicas y de traduccion de contenidos. 38°

De ese modo, entre la gran diversidad de REA, también es posible encontrar guias de estudio,
presentaciones, tareas, pruebas, actividades de laboratorio y de salas de clases, y recursos didacticos tales
como videos, ademas de cualesquiera otras herramientas, materiales o técnicas utilizadas para fomentar el
acceso al conocimiento de forma libre para todo el mundo a través de Internet.®

En esta clasificacion se aprecia como una amplia variedad de objetos y recursos en linea se clasifican como
REA. Se pretende que los futuros docentes, pedagogos y educadores conozcan la existencia de la
localizacion de estos recursos en numerosos sitios webs y en maltiples formatos.®

Dada la importancia que en esta sociedad de la tecnologia y la informacion, han cobrado los recursos
educativos abiertos para la educacion actual, se decide realizar este estudio con el objetivo de describir la
utilizacion de los recursos educativos abiertos por profesores del policlinico Josué Pais Garcia.

METODOS

Se realizd un estudio descriptivo transversal en el periodo de febrero a abril de 2021 en el Policlinico Josué
Pais Garcia.

El universo estuvo conformado por los 44 profesores pertenecientes al claustro docente del policlinico. Se
trabajé con una muestra de 35 profesores, que se encontraban laborando en el area en estos momentos. Los
profesores expresaron su voluntariedad para participar en la investigacion, a través de un modelo de
consentimiento informado, luego de explicarles el objetivo de la misma, detalles de interés, asi como su
importancia.

Se tuvieron en cuenta las siguientes variables:

-Conocimiento sobre los Recursos Educativos Abiertos: conocimiento de los profesores sobre qué son los
REA.

-Conocimiento sobre localizacion de los REA en Infomed e Internet:conocimiento de los profesores sobre
como acceder a los REA, tanto en la red nacional como en Internet.

-Conocimiento sobre los tipos de Recursos Educativos Abiertos:conocimiento de los profesores sobre los
diferentes tipos de REA que existen.

-Utilizacion de los REA en el proceso de ensefianza-aprendizaje:utilizacion o no por los profesores de los
REA en la ensefianza.

-Creacion de un REA:creacion o no, en alguin momento de un Recurso Educativo Abierto.

-Conocimiento de herramientas para crear un REA: conocimiento de los profesores sobre las diversas
herramientas que permiten crear REA.

-Conocimiento sobre licencias para crear un REA: conocimiento de los profesores sobre las licencias bajo
las que se puede crear un REA.



-Utilidad de los Recursos Educativos Abiertos: reconocimiento por parte de los profesores de la utilidad de
los REA.

Para dar salida al objetivo se aplicé una encuesta elaborada por los propios autores.

Se realizd un analisis descriptivo mediante medidas de frecuencia y porcentajes. Los resultados més
representativos se expusieron mediante graficos.

Se tuvieron en consideracion los principios éticos planteados en la Declaracion de Helsinki, promulgada
por la Asociacion Médica Mundial en 1964, y enmendada en afios posteriores; especificamente los
relacionados con el articulo 11 que refleja el respeto por la integridad del individuo; y los articulos 22, 23 y
24 que abordan la voluntariedad de las personas que participan en la investigacion, la confidencialidad de la
informacion personal; y la obligatoriedad de brindarle informacion adecuada acerca de los objetivos,
métodos, y todo otro aspecto pertinente de la investigacion. Para ello se solicitd a los profesores el
consentimiento informado para participar en la investigacion.

RESULTADOS

Gréfico 1. Profesores segin conocimiento sobre los REA y conocimiento sobre como acceder a los REA.
Policlinico Josué Pais Garcia. Febrero-Abril de 2021.
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De los 35 profesores encuestados el 45 % conocia lo que son los Recursos Educativos Abiertos; pero solo
el 28,6 % tenia conocimiento sobre cdmo acceder a los mismos. (Grafico 1).

Grafico 2. Profesores segiin conocimiento sobre los tipos de REA.
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En el gréafico 2 se puede apreciar que en respuesta a los tipos de REA conocidos, el 51, 4 % menciond los
software educativos; el 41 % las multimedia; el 27 % los cursos. Ninguno hizo mencion de los mapas
curriculares, los streaming de videos (retransmision en directo o emision en continuo), las recopilaciones,
las paginas web, los libros, etc.

Grafico 3. Profesores segun utilizacion de los REA y creacion de los REA.
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Al tener ya una idea de lo que eran los REA, la mayoria de los profesores manifestaron haberlos utilizado
en algun momento (80 %); no los habian utilizado el 20 %. El 45, 7 % habia disefiado por lo menos un
REA,; el 54, 3 % nunca lo habia hecho.

Grafico 4. Profesores segin conocimiento de herramientas para crear un REA.
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La mayoria de los profesores, 66 %; (Grafico 4) no tenian conocimiento sobre las herramientas necesarias
para disefiar o crear un REA. De 23 profesores que conocian herramientas para crear un REA, solo 7
manifestaron dominarlas con precision.

Gréfico 5. Profesores segin conocimiento sobre licencias para crear un REA.
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Existe un desconocimiento generalizado sobre la licencia bajo la cual se puede crear un Recurso Educativo
Abierto. Solo el 8 % de los docentes tenian conocimientos sobre ese aspecto.

La realizacién de la encuesta en interaccion con el profesor posibilitd que el 100 % de los mismos, al tener
nociones mas claras sobre los Recursos Educativos Abiertos, considerd de utilidad dichos recursos.

DISCUSION

En el entorno sociotecnoldgico actual, en el que tiene lugar la actividad humana en su conjunto, el
aprendizaje es un fendmeno: abierto, el entornode actividad es internet en toda su extension; conectivo, el
conocimientofluye y evoluciona dindmicamente a través de los nodos de la red; individual y social a un
mismo tiempo, centrado en el aprendiz, pero basado enla colaboracion; interdependiente, la interrelacion de
todos sus elementosentre ellos y con el sistema en su conjunto es basica para su comprension;y transversal,
traspasa los limites que existen entre los &mbitos educativos —formales e informales—.1

La integracion de recursos tecnoldgicos y la digitalizacion de la informacion exige, en las instituciones de
educacién superior, la reconfiguracion de las representaciones colectivas y, por ende, de las estructuras y de
las practicas en cuanto la produccion, el procesamiento y la distribucién del conocimiento. Es decir, la
informatizacion de los entornos educativos desvela como trasfondo un necesario cambio cultural en las
orientaciones de las acciones y de los recursos pedagogicos.*!

Los Recursos Educativos Abiertos constituyen actualmente un elemento fundamental del Open Access, que
va creciendo como tendencia global en sus manifestaciones culturales y sociales.Tienen el potencial de
impulsar el proceso de ensefianza-aprendizaje en distintos entornos y modalidades, en la sociedad del
conocimiento, yaque permiten compartir informacion de calidad. 2

Los recursos educativos digitales pueden facilitar la comprension, la interpretacion y la apropiacion de la
informacién. El proceso de creacion de contenidos educativos originales, creativos y contextualizados,
exigedeterminados criterios; los contenidos debenmanifestar un profundo conocimiento del tema a abordar;
deben ser de calidad;deben contarcon objetivos de aprendizaje claramente definidos y con la posibilidad de
feedback y motivacionpara el alumnado; ademas de permitir la efectividad del recurso, optimizar la
usabilidad, tenerun disefio claro y sistematico; y contar con la reusabilidad (utilizar el contenido en otros
contextosde aprendizaje).®1!



Algunos docentes utilizan los equipos tecnoldgicos para funciones comunes como; transcripcion de
documentos, uso de correo electronico y navegacion en las redes sociales, entre otros; pero no tienen el
dominio de las habilidades en la creacion de recursos educativos, lo que trae como consecuencia
subutilizacion de los equipos por parte de los docentes y por ende de los estudiantes.™

Un REA se pude crear mediante diversas herramientas. Es necesario que los docentes no solo las conozcan,
sino que las dominen, que sepan utilizarlas. Estas herramientas son aplicaciones informéticas quefacilitan la
creacion, publicacion y gestion de materiales educativos enformato digital. Permiten crear materiales
multimedia, combinando contenido textual conimagenes, sonido, videos y actividades interactivas, desde
una interfaz amigable eintuitiva, que no requiere conocimientos de programacion, ya que se basan en
unconjunto de plantillas predeterminadas y cuentan con guias y ayudas para suutilizacion.®

Para lograr la incorporacion de las nuevas tecnologias en el aula es necesario contar con el compromiso de
los docentes con el fin de que estos puedan capacitarse en el empleo de las mismas y conozcan su propio
alcance y limitaciones, debido a que incorporar tecnologia es mucho més que introducir aparatos de diversa
indole, significa cambiar actitudes y metodologias para darles un sentido superador, y centrarse en la
adquisicion de competencias que permitan la integracion de los recursos a los contenidos de clase. 13

En el estudio realizado por Rodriguez Delis, Campafia-Jiménez RL y Gallego-Arrufat,  se mencionan entre
las principales barreras percibidas por docentes universitarios hacia el uso de REA en Instituciones de
Educacion Superior las limitaciones en la capacidad de interaccion de REA, el acceso y uso de repositorios,
el costo de la conectividad y bajo acceso a Internet, bajo ancho de banda y la velocidad de navegacion, la
falta de superacion en temas sobre Recursos Educativos Abiertos y de adquisicién de competencias para el
desarrollo de REA,; pobre motivacion al no disponer de recursos abundantes, variados y atractivos; falta de
habilidades para gestionar, usar yreutilizar REA; falta de concienciacion de la proteccion de la propiedad
intelectual.

Rivas-Rebaque, Gértrudix-Barrio y Cisneros de Britto, * en un estudio realizado en Espafia, encontraron
que el 63,5 % del profesorado tenian conocimientos en el usode datos abiertos. Ademas una amplia
mayoria de docentes (89%) ve la necesidad de unaformacion a la hora de utilizar los datosabiertos; (se debe
ensefiar a comprobar la calidad delos datos, tener un buen juicio en la seleccion, calidad, validez y
fiabilidad de la informacion); la mayoria de los encuestados coinciden en la relevanciade su uso para
actividades docentes.

Es importante sefialar que,aunque en la investigacion realizada, la mayoria de nuestros profesores no sabian
con certeza qué eran los REA, y la amplia diversidad de estos que existen, si los habian utilizado en algun
momento. También desconocian que los objetos de aprendizaje creados por ellos para el proceso de
ensefianza aprendizaje, podian ser considerados REA, pero desconocian como hacerlos publicos y cémo
utilizar la licencia.

La estrategia de desarrollo de los Recursos Educativos Abiertos facilitard, mediante la capacitacion,
elfortalecimiento de las capacidades institucionales y de competencias individualespara el aprendizaje en
red. Se trabaja para que los profesores desarrollenhabilidades que les permitan usar, reutilizar y producir
REA, aplicar las licenciasabiertas tipo creativecommons y depositar los recursos en los repositorios.
Eldesarrollo de politicas y acciones institucionales y la conformacion de redes ycomunidades virtuales son
iniciativas que se deben potenciar. En primera instancia,es necesario promover el reconocimiento de los
REA por parte de los directivos dela Educacion Médica Superior y de las oportunidades que proporcionan
para laaccesibilidad a un aprendizaje de calidad.®

Escuelas y aulas -ya sean presenciales o virtuales- deben contar con docentes que posean las competencias
y los recursos necesarios en materia de TIC y que puedan ensefiar de manera eficaz las asignaturas



exigidas, integrando al mismo tiempo en su ensefianza conceptos y habilidades de éstas. Las simulaciones
interactivas, los recursos educativos digitales y abiertos, los instrumentos sofisticados de recoleccion y
analisis de datos son algunos de los muchos recursos que permiten a los docentes ofrecer a sus estudiantes
posibilidades, antes inimaginables, para asimilar conceptos, comprender principios y asumir marcos
tedricos en los diferentes campos del conocimiento.®

Es ineludible desarrollar en nuestros docentes una cultura decrear, redisefiar, compartir y colaborar, en
relacion con los REA.

Los resultados obtenidos en este estudio, muestra que es necesario potenciar tanto el desarrollo de
capacitaciones continuas a los docentes, como de las propuestas pedagdgicas didacticas innovadoras en
relacion con el uso y la produccion de Recursos educativos Abiertos, a partir del valor que adquieren en
una sociedad del conocimiento y en las practicas educativas. Es necesario explotar las potencialidades de
los REA, que los docentes sean capaces de utilizarlos, reutilizarlos, modificarlos. Ello contribuird a
dinamizar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

CONCLUSIONES

Los profesores reconocen la utilidad de los Recursos Educativos Abiertos, pero es limitado el conocimiento
sobre el acceso, los tipos, la lidencia, y las herramientas a utilizar en relacion con estos recursos. Se
evidencia la necesidad de capacitacion en los docentes con relacion a los REA.
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